
U.S. Bank Global Transition Solutions グローバル・トランジション・ソリューションズ（GTS）の預金口座にご関心をお寄せい
ただきありがとうございます。このガイドでは、口座開設の流れと注意点をご案内します。ステップ １～３ を完了すると口座
が利用可能になります。GTSプログラム概要ページで詳しい情報をご確認ください。

Global Transition Solutions グローバル・トランジション・ソリューションズ（GTS）プログラム

ステップ 必要なアクション 完了期限 電子メール差出人情報

1. 申込書招待メール
リンクから申込書に記入・
提出

メール送信日から 14 日以内
U.S. Bank

(usbank@notifications.usbank.com)

2. 本人確認
（必要な場合）

本人確認書類の提出または
ビデオ通話の完了

メール送信日から 30 日以内
U.S. Bank International Verification 

(InternationalVerification@usbank.com)

3. 口座開設完了
a. 署名カード記入
b. 口座へ入金

承認レターの日付から
a.7 日以内
b. 60 日以内

U.S. Bank
(signers@esignlive.com)

ステップ 1 – 口座開設申込書を記入・提出する（申込書招待メール）
申込書招待メールのリンクから、申込書を記入・提出してください。リンクは 14 日間有効です。
複数の商品に申し込む場合は、商品ごとに申込書の提出が必要です。記入方法は、各商品の申し込みボタンの上に添付されて
いる日本語ガイドをご参照ください。
記入時の注意点：
• 米国市民、米国居住外国人、または社会保障番号（SSN）をお持ちの方は、申込書に SSN を記入してください。
• 米国または日本の携帯電話番号を記入してください。電子署名（ステップ 3a）の際に、SMS でパスコードが送信されます。
当行が申込書を受領した後、申込みが承認されると、1 ～ 2 営業日以内に signers@esignlive.com から電子署名のリンクが
記載されたメールが送信されます。この場合、ステップ 2 は不要となり、ステップ 3 へすすみます。

ステップ 2 - 本人確認または追加対応（必要な場合）
当行が申込書を受領した後、1～2営業日以内に以下のどちらかのメールが InternationalVerification@usbank.com より送信され
ます：
申込みに本人確認が必要な場合：パスポート情報をご提出いただくため、Socure 社 Selfie ID のリンクが記載されたメールが送
信されます。リンクは送信されてから 72 時間有効です。72 時間以内に完了されない場合、ビデオ通話を予約するためのメー
ルが送信されます。
申込書に記入漏れや誤りがある場合：不足情報のご提供または申込書の再提出をお願いするメールが送信されます。

ステップ 3a - 署名カードに記入する（口座開設を完了するために必要な手続きです）
申込みが承認されると、signers@esignlive.com から電子署名のリンクが記載されたメールが送信されます。
Access Now（今すぐアクセス）をクリックし、電子署名 (e-Sign) 手続きを７日以内に完了してください。
• 申込書に記入された米国または日本の携帯電話番号に SMS でパスコードが送信されます。携帯番号の記入がない場合、

または電子署名期限内に完了しない場合は、紙の書類一式が郵送され、署名カードの返送が必要です。
• 複数の商品に申し込んだ場合は、口座ごとに署名メールが届きます。それぞれの署名を完了してください。
• 承認レター (Approval Letter) のコピーをダウンロードして保存されることをお勧めします。承認レターには、口座番号、

初回入金、およびオンラインバンキングへの登録など重要な情報が記載されています。日本語翻訳も併記されていますの
で、必ずご確認ください。

https://www.usbank.com/customer-service/global-transition-solutions/welcome.html
https://www.usbank.com/customer-service/global-transition-solutions/welcome.html


ステップ 3b – 口座に入金する（口座開設完了のための最終ステップです）
承認レターの日付から 60 日以内に口座に資金を入金してください。期限内に最低必要入金がない場合、口座は解約されます。
給与振込なども入金として扱われます。

入金方法：
• 電信送金

（口座番号が必要です。ATM やデビットカードは不要です。口座番号とカード番号は異なりますのでご注意ください。）
• U.S. Bank の支店で預入れ（米国内の場合）
• 内部送金（既存の U.S. Bank 口座からオンラインまたはモバイルバンキングで送金できます。）
• 郵送による預入れ（米国の銀行や金融機関から振り出された米ドル小切手をお持ちの場合）
• 他行の既存の口座から新しい U.S. Bank 口座に送金するには、以下の SWIFT （スイフト、国際送金の場合）ルーティング情報

（国内送金の場合）が必要です：

SWIFT／BICコード： USBKUS44IMT

ルーティング・ナンバー 122235821

BIC名： U.S. Bank

所在地（市／州）： Minneapolis, MN

支店名： Global Transition Solutions

何かお役に立てることはありますか？
ご質問やサポートが必要な場合は、ジャパニーズ・カスタマーサービスユニット（JCSU）までお電話ください。

米国内から 1-888-507-7669（無料通話）

日本国内から1 0120-628-320 （日本からフリーダイヤル）

通常の通話料金が適用されます 1-714-985-2136

一部の文書およびサービスは英語のみの提供となる場合がありますのでご了承ください。このコミュニケーションに含まれる
リンクは、英語のウェブサイトを参照している場合があります。

1 国際電話、電話、ひかり電話で、未登録の携帯電話からの発信や、電話回線の種類（プッシュ回線）によってはご利用いただけない場合があります。
無料通話の場合は、国番号をつけずにおかけください。



Thank you for your interest in a U.S. Bank Global Transition Solutions (GTS) deposit account. This guide explains the account

opening process and important points to note. Once you complete Steps 1 through 3, your account will be ready for use. Please

refer to the GTS Program Overview page for more detailed information.

Global Transition Solutions Program

Step Action required Deadline to complete Sender information

1. Invitation-to-
apply Email

Fill out and submit an 
account application from 
the link

Within 14 days from the email 
sent date

U.S. Bank
(usbank@notifications.usbank.com)

2. Identity 
Verification
(if required)

Submit identification 
documents or complete a 
video call

Within 30 days from the email 
sent date

U.S. Bank International Verification 
(InternationalVerification@usbank.com)

3. Account 
Opening 
Completion

a. Complete signature card
b. Fund your account

From the approval letter date
a. within 7 days
b. within 60 days

U.S. Bank
(signers@esignlive.com)

Step 1 – Complete and Submit account application (Invitation-to-apply Email)
Please complete and submit the application form using the link in the invitation-to-apply email. The link is valid for 14 days.

If applying for multiple products, a separate application form is required for each. For instructions, refer to the Japanese guide 
attached above each product’s application button.

Notes when filling out application: 

• If you are a U.S. citizen, U.S. resident alien, or have a Social Security Number (SSN), enter your SSN in the form.

• Provide a U.S. or Japanese mobile phone number. A passcode will be sent via SMS during the electric signature (e-sign) process 
(Step 3a).

After we receive your application and it is approved, an email with an electronic signature link will be sent from 
signers@esignlive.com within 1–2 business days. In this case, Step 2 will be skipped, and you will proceed to Step 3.

Step 2 – Identity Verification or Additional Action (if required)
After we receive your application form, one of the following emails will be sent from InternationalVerification@usbank.com 
within 1–2 business days:

If identity verification is required: You will receive an email with a link to Socure’s Selfie ID to submit your passport 
information. The link is valid for 72 hours. If not completed within 72 hours, you will receive an email to schedule a video call.

If there are missing or incorrect entries in the application: You will receive an email requesting additional information or 
resubmission of the application.

Step 3a – Fill Out the Signature Card (Required to Complete Account Opening)
Once your application is approved, you will receive an email with an electronic signature link from signers@esignlive.com.

Click Access Now and complete the e-signature (e-Sign) process within 7 days.

• A passcode will be sent via SMS to the U.S. or Japanese mobile number entered in the application form. If no mobile number is
provided or the e-signature is not completed within the deadline, paper documents will be mailed, and you must return the 
signed signature card.

• If you applied for multiple products, you will receive a separate signature email for each account. Please complete each 
signature.

• We recommend downloading and saving a copy of the Approval Letter, which includes important information such as your 
account number, initial deposit, and online banking registration. Japanese translation is also included, so please review it 
carefully.

https://www.usbank.com/customer-service/global-transition-solutions/welcome.html


Step 3b – Fund your account (Final step to complete account opening)
Please deposit funds into your account within 60 days from the date of the Approval Letter. If the minimum required deposit is 
not made within the deadline, the account will be closed. Payroll deposits are also considered valid deposits.

Funding Methods:
• Wire Transfer (Account number is required. ATM or debit card is not needed. Please note that account number and card 

number are different.)

• Deposit at a U.S. Bank branch (within the U.S.)

• Internal Transfer (Transfer from an existing U.S. Bank account via online or mobile banking)

• Mail Deposit (If you have a U.S. dollar check issued by a U.S. bank or financial institution)

To transfer funds from an existing account at another bank to your new U.S. Bank account, you will need the following SWIFT 
code (for international transfers) or routing information (for domestic transfers):

SWIFT BIC: USBKUS44IMT

Routing number: 122235821

BIC Name: U.S. Bank

City/State: Minneapolis, MN

Branch Name: Global Transition Solutions

How can we help?
If you have questions or need assistance, please contact the Japanese Customer Service Unit. 

From within the United States 1-888-507-7669 (toll-free)

From within Japan1 0120-628-320  (Japan toll-free)

Standard calling charges apply 1-714-985-2136

1 There may be instances where this cannot be used depending on whether the call is from a cellphone not registered for use with international call, phones, or 
Hikari Denwa, or the type of contacted telephone circuit. For toll-free calls, please dial the number without the country code.


	スライド番号 1
	スライド番号 2
	スライド番号 3
	スライド番号 4

