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Centro de Privacidad de California

U.S. Bank esta dedicado a actuar correctamente. La informacion en esta divulgacion provee
detalles sobre cémo respondemos a los procesos para cumplir con las leyes estatales
correspondientes y cémo los implementamos. Las leyes en esta divulgacién proveen a
individuos ciertos derechos acerca de la informacion personal que U.S. Bank o nuestras filiales
hayan recopilado de ellos o acerca de ellos.

La informacién en esta divulgacion suplementa las notificaciones y divulgaciones acerca de sus
derechos en virtud de las leyes y regulaciones federales (p. €., la Ley Gramm-Leach-Biley
[“GLBA”]). Visite usbank.com/privacy para obtener mas informacion.

Notificaciéon de Privacidad de California de U.S. Bank para Residentes
de California

Ultima actualizacién: Octubre de 2025

Esta Notificacién de Privacidad para Residentes de California (esta “Notificacién”) se aplica
Unicamente a residentes del Estado de California (“consumidores” o “usted”) y suplementa la
informacion contenida en cualquier otra politica de privacidad, notificacion u otra divulgacion
proporcionada por U.S. Bank y sus filiales (colectivamente, “U.S. Bank”, “nuestro(a, as, 0s) o
“nosotros”). Tome en cuenta que algunos de nuestras filiales pueden proporcionar una
notificacion de privacidad por separado, en cuyo caso esa notificacion se aplicard a su
informacion personal. Adoptamos esta Notificacion para cumplir con la Ley de Privacidad para
Consumidores de California de 2018 y, segun la modifique, la Ley de Derechos de Privacidad
de California de 2020 (en conjunto, “CPRA”). Esta Notificacidn describe cémo U.S. Bank
recopila, utiliza y divulga la informaciéon que identifique o describa a usted o a su vivienda, se
relacione o sea razonablemente capaz de relacionarse con usted o con su vivienda o podria
razonablemente vincularse a usted o a su vivienda, ya sea directa o indirectamente
(“informacion personal”). Esta Notificacion se aplica a la informacién personal que recopilamos
en linea y fuera de la red, como cuando usted solicita nuestros productos o servicios, utiliza
nuestros sitios web o aplicaciones moviles, responde encuestas o interactlia con nuestras
publicidades, contacta a asistencia al cliente, visita nuestras oficinas o asiste a algin evento de
U.S. Bank, o de otro modo, interactia con nosotros (colectivamente, los “Servicios”).

Es posible que los derechos contenidos en esta Notificacidn no se apliquen en ciertas
situaciones dependiendo de su relacién con U.S. Bank y de otras obligaciones legales de

U.S. Bank y segun se disponga lo contrario en la CPRA y en las excepciones contenidas en esta.
Podemos ocasionalmente realizar cambios a esta Notificacién. Si realizamos cambios a esta
Notificacion, se lo informaremos publicando la Notificacién modificada con una nueva fecha de
“Ultima Actualizacién” plasmada cerca de la parte superior de la Notificacién. Cualquier
cambio a esta Notificacidn entraréd en efecto cuando se publique, a menos que se indique lo
contrario. Le recomendamos revisar esta Notificacién regularmente para mantenerse
informado(a) acerca de nuestras préacticas de informacién y de otras opciones disponibles para
usted.


https://www.usbank.com/about-us-bank/privacy.html
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Categorias de Informacién Personal que Recopilamos

Podemos recopilar las siguientes categorias de informacién personal cuando contrate nuestros
Servicios:

¢ Identificadores: Un nombre real, un sobrenombre, direccion postal, direccion de correo
electrdnico, identificador personal Unico, identificador en linea, identificador de
protocolo de internet, nombre de cuenta, nimero de Seguro Social, nGmero de licencia
de conducir, nimero de pasaporte, firma u otros identificadores.

o Categorias de informacion personal que aparecen en el estatuto de los Registros de
Clientes de California (California Customer Records) (Cédigo Civil de California §
1798.80[e]): Un nombre, firma, nimero de Seguro Social, caracteristica o descripcion
fisica, direccién, nimero de teléfono, nimero de pasaporte, nimero de licencia de
conducir o de tarjeta de identificacién estatal, nimero de pdliza de seguro, educacion,
empleo, historial laboral, nimero de cuenta bancaria, nimero de tarjeta de crédito,
ndmero de tarjeta de débito y nimero de tarjea de ATM; o bien, cualquier otra
informacion financiera, informacién médica o informacion de seguro médico

e Informacién personal sensible: Nimero de Seguro Social, nimero de licencia de
conducir, de tarjeta de identificaciéon estatal o de pasaporte; inicio de sesidn a su cuenta,
ndmero de cuenta financiera, de tarjeta de débito o de tarjeta de crédito en
combinacion con cualquier cédigo de seguridad o de acceso que se exija o credenciales
que permitan acceso a una cuenta; raza u origen étnico, ciudadania o estado migratorio,
creencias religiosas o membresia en sindicatos; el contenido de su correo postal, correo
electrénico y mensajes de texto, a menos que U.S. Bank haya sido el destinatario a quien
se dirigié la comunicacion; datos de salud; datos de geolocalizacién precisa; informacion
biométrica; y datos de vida sexual u orientacién sexual

o Caracteristicas de clasificaciones protegidas en virtud de las leyes federales o de
California: Edad (40 afios o mayor), raza, color, ascendencia, origen nacional,



ciudadania, religidn o credo, estado civil, condicién médica, incapacidad fisica o mental,
sexo (incluido el género, identidad de género, expresion de género, embarazo o
nacimientos y condiciones médicas relacionadas), orientacion sexual, estado de
veterano o militar, informacién genética (incluida la informacién genética familiar)

Informacién comercial: Registros de propiedad personal, productos y servicios
comprados, obtenidos o considerados, u otras compras o historiales o tendencias de
consumo

Informacidén biométrica: Huellas dactilares, biometrias faciales, biometrias vocales y
patrones de comportamiento

Informacién de actividad en internet o en otra red electrénica: Historial de
navegacioén, historial de bdsquedas, preferencias de medios sociales, actividad
televisiva, informacion sobre la interaccidn de un cliente con un sitio web, aplicacién o
publicidad; caracteristicas conductuales, p. ej., patrones de movimiento de teclas o de
mouse.

Datos de geolocalizacion: Ubicacién o movimientos fisicos

Informacidn auditiva y visual: Audio, video, imagenes digitales, grabaciones de voz o
informacion similar que capturemos a través de sus comunicaciones con nosotros, como
grabaciones de llamadas con fines de capacitacién y para garantizar la calidad, y
grabaciones de sistemas de seguridad si visita nuestras sucursales u oficinas. Esto
también incluye imagenes enviadas a través de nuestros servicios en linea (p. ej.,
cheques, estados de cuenta bancarios y documentos emitidos por el gobierno,
fotografias, selfis, videos).

Informacidn laboral: Historial de empleos actuales o pasados

Deducciones derivadas a partir de informacién personal: Deducciones derivadas a
partir de cualquier informacién identificada anteriormente para crear un perfil acerca de
usted reflejando preferencias, caracteristicas, actitudes y/o tendencias similares

Dénde Recopilamos su Informacién Personal

Recopilamos la informacidon personal descrita con anterioridad a partir de una o mas de las
siguientes fuentes:

Directamente de usted o de su compaiiia cuando nos proporcione esta informacién,
cuando solicite informacidn, solicite productos o servicios de nosotros, utilice nuestros
sitios web o aplicaciones, responda encuestas, contacte a asistencia al cliente, visite
nuestros ATM, sucursales u oficinas o asista a algun evento de U.S. Bank o, de otro
modo, interactle con nosotros.

A partir de nuestras filiales, copropietarios, socios y otras partes relacionadas



Desde tecnologias de rastreo, incluyendo cookies y otras tecnologias relacionadas,
como balizas web (web beacons), pixeles, SDK méviles y tecnologias de inicio de sesion.

De otras fuentes en linea y fuera de la red, como bases de datos publicos, plataformas
de medios sociales y otras, p. ej., proveedores de analitica de datos, agregadores,
televisién conectada y otros dispositivos de transmisién y terceros

Proveedores que prestan servicios en nombre nuestro

Uso de la Informacién Personal

Es posible que utilicemos o divulguemos informacién personal que recopilemos para uno o mas
de los siguientes fines empresariales para realizar, entre otras cosas, lo siguiente:

Proporcionarle productos y servicios que usted o su compafiia nos solicite o para evaluar
su elegibilidad para ellos.

Comunicarnos con usted sobre sus cuentas o transacciones con nosotros.

Enviarle informacion importante sobre nuestros productos y servicios, cambios a esta
Notificacion y otra informacién administrativa similar.

Involucrarnos en transacciones y realizar tratos comerciales con nuestros socios
empresariales, proveedores de servicios y contratistas.

Permitirle participar en encuestas, sorteos, concursos y promociones similares y
administrar dichas promociones (tome en cuenta que estas promociones posiblemente
contengan divulgaciones adicionales sobre la recopilacién o uso de su informacién por
parte nuestra).

Conforme a las leyes locales, las divulgaciones requeridas y opciones y controles que
puedan estar a su disposicion:

o Enviarle ofertas y promociones de nuestros productos y servicios, o de
productos y servicios que puedan interesarle;

o Personalizar contenido y experiencias sobre nuestros Servicios;

o Verificar su identidad o ubicacién (o la identidad o ubicacidn de su representante
autorizado) para seguridad, prevencién de fraudes y otros fines de control de
riesgos; y

o Proporcionarle publicidad basada en su actividad en nuestros Servicios y en
sitios web y aplicaciones de terceros. Para informacién adicional sobre el uso por
parte nuestra de su informacidn para personalizacién y rastreo, consulte la
seccién Rastreo y Publicidad en Linea de la Politica de Privacidad.

Optimizar o mejorar nuestros productos y servicios.

Mejorar el desemperfio empresarial y agilizar procesos empresariales.


https://www.usbank.com/about-us-bank/privacy/security.html

e Avyudar en garantizar seguridad e integridad. Detectar, investigar y prevenir actividades
que puedan infringir nuestras politicas o ser ilicitas.

e Reportar a agencias de informes de crédito.

e Cumplir con nuestras obligaciones licitas y regulatorias.

e Exigir nuestros términos y condiciones y de otro modo proteger nuestros derechos y
operaciones.

Divulgacién de Informacién Personal con un Fin Empresarial o

Comercial

Podemos divulgar su informacién personal con un fin empresariales a las siguientes categorias

de terceros:

¢ Nuestras filiales y otras partes relacionadas

e Proveedores de servicios y contratistas que ayuden a administrar, desarrollar y analizar
nuestra empresa y/o proveer servicios a nosotros o a nuestros clientes, tales como:

O

O

O

Organizaciones de servicios profesionales, como auditores y bufetes de
abogados

Nuestros socios de negocios

Servicios y redes de publicidad en linea
Proveedores de servicios de internet
Proveedores de analitica de datos
Sistemas y plataformas operacionales
Redes sociales

Corredores de datos

e Agencias y organizaciones que trabajan para prevenir fraude en servicios financieros

e Agencias policiales, regulatorias y gubernamentales

Periodo de Retencién

Almacenamos informacion personal el tiempo necesario para llevar a cabo los propésitos para
los cuales se recopil en primera instancia y para otros fines empresariales legitimos, incluidos
el cumplir con obligaciones licitas, regulatorias u otras obligaciones de cumplimiento.

Cémo Compartimos o Vendemos su Informacién Personal



No vendemos informacidn personal a partes tercerizadas por consideraciones monetarias sin su
consentimiento previo, pero es posible que compartamos su informacion personal con partes
tercerizadas para publicidad conductual de contexto cruzado.

Las categorias de informacidn personal que es posible que hayamos compartido son las
siguientes:

e lIdentificadores, incluyendo identificador personal Unico, identificador en linea, direccién
de Protocolo de Internet, direcciéon de correo electrénico con hash, nimero de teléfono
con hash, ID de publicidad mévil (MAID) [p. ej., ID de Publicidad de Android (Android
Advertising ID, AAID), ID de Publicidad de Google (Google Advertising ID, GAID), ID de
Clic de Google (Google Click ID, GCLID) e identificador de Apple para anunciadores
(Apple’s identifier for advertisers, IDFA) u otros identificadores

e Informacién de cuenta

e Informacién de clasificacion protegida

e Informacion de actividad en internet o en otras redes electrénicas
e Informacion profesional o laboral

e Deducciones concluidas a partir de informacién personal

No vendemos ni compartimos intencionalmente la informacion personal de nifios menores de
16 aflos de edad.

Para mas informacién sobre sus derechos acerca de como compartimos y/o vendemos su
informacion personal, consulte Derecho a Excluirse de que se Comparta o se Venda su
Informacion.

Nos reservamos el derecho a transferir informacidn personal que tengamos sobre usted en caso
de que vendamos o transfiramos toda o parte de nuestra empresa o de nuestros bienes
(incluidos los casos de fusiones, adquisiciones, proyectos conjuntos, reorganizaciones,
desinversiones, disoluciones o liquidaciones).

Uso de Informacion Personal Sensible

En virtud de la CPRA, recopilamos los tipos de informacién personal sensible descritos en la
seccion anterior titulada Categorias de Informacién Personal que Recopilamos. U.S. Bank
Unicamente recopila y utiliza informacidn personal sensible para ciertos fines limitados, como
proveer servicios y productos a clientes, detectar incidentes de seguridad de datos y proteger
contra fraude (“Fines Limitados”). Debido a que U.S. Bank utiliza informacién personal sensible
para Fines Limitados, no hay necesidad de que proporcionemos un derecho de Limite de Uso y




Divulgacion de Informacion Personal Sensible en virtud de la CPRA.

Resumen de las Practicas de Manejo de Informacién Personal de los

Ultimos 12 Meses

En la tabla a continuacién proporcionamos un resumen de nuestras practicas de manejo de
informacidn personal y sensible de los Gltimos 12 meses. Puede informarse acerca de los datos
que recopilamos al momento de la recopilacidn o antes en las secciones anteriores tituladas
Categorias de Informacién Personal que Recopilamos, Dénde Recopilamos su Informacién

Personal, Uso de Informacidén Personal, y Divulgacién de Informacién Personal para un Fin

Empresarial o Comercial.

Categorias de Fuentes Fines Empresariales o
Informacién Personal Comerciales de Procesamiento y
Divulgacién y Destinatarios de
Informacién Personal
e Usted

Identificadores, tales como un
nombre real, sobrenombre,
direccioén postal, identificador
personal Unico, identificador
en linea, direccién de
Protocolo de Internet,
direccién de correo
electrénico, nombre de la
cuenta, nimero de Seguro
Social, nimero de licencia de
conducir, nimero de
pasaporte, firma u otros
identificadores similares.

e A partir de otras
fuentes en linea y
fuera delared,
como bases de
datos publicas,
plataformas de
redes sociales y
otras partes
tercerizadas

e Proveedores que
prestan servicios
en nombre
nuestro

e Nuestras filiales

Vendida para Consideracion Monetaria:
Ninguna

Vendida para Publicidad Conductual de
Contexto Cruzado: Es posible que
hayamos compartido esta categoria de
informacién personal con proveedores
tercerizados de cookies o rastreadores
para publicidad conductual de contexto
cruzado. Proveedores de Servicios y
Contratistas: Es posible que hayamos
divulgado esta categoria de informacion
personal con nuestros proveedores de
servicios y contratistas, quienes ayudan a
proveer ciertos servicios por nosotros,
tales como: Organizaciones de servicios
profesionales, como auditores y bufetes
de abogados, Nuestros socios
empresariales, Servicios y redes de
publicidad en linea, Proveedores de
servicios de internet, Proveedores de
analitica de datos, Sistemas y plataformas
operacionales, Redes sociales y
Corredores de datos.




Fines de Procesamiento: Es posible que
hayamos utilizado y divulgado esta
categoria de informacién personal por
otras razones, segun lo descrito con mas
detalles en las secciones tituladas Uso de
Informacién Personal y Divulgacién de
Informacién Personal para un Fin
Empresarial o Comercial.

Las categorias de informacién
personal que aparecen en el
estatuto de los Registros de
Clientes de California (Codigo
Civil de California §
1798.80[¢]), como un nombre,
firma, nimero de Seguro
Social, caracteristicas fisicas o
descripcion, direccién, nimero
de teléfono, nimero de
pasaporte, nUmero de licencia
de conducir o de tarjeta de
identificacion estatal, nimero
de poliza de seguro,
educacién, empleo, historial
laboral, nimero de cuenta
bancaria, nimero de tarjeta de
crédito, niUmero de tarjeta de
débito o cualquier otra
informacion financiera,
informacién médica o
informacién de seguro de
salud. Parte de la informacion
personal incluida en esta
categoria puede coincidir con
otras categorias.

Usted

A partir de otras
fuentes en linea y
fuera de lared,
como bases de
datos publicas,
plataformas de
redes sociales y
otras partes
tercerizadas

Proveedores que
prestan servicios
en nombre
nuestro

Nuestras filiales

Vendida para Consideracién Monetaria:
Ninguna

Vendida para Publicidad Conductual de
Contexto Cruzado: Es posible que
hayamos compartido esta categoria de
informacién personal con proveedores
tercerizados de cookies o rastreadores
para publicidad conductual de contexto
cruzado.

Proveedores de Servicios y Contratistas:
Es posible que hayamos divulgado esta
categoria de informacién personal con
nuestros proveedores de servicios y
contratistas, quienes ayudan a proveer
ciertos servicios por nosotros, tales
como: Organizaciones de servicios
profesionales, como auditores y bufetes
de abogados, Nuestros socios
empresariales, Servicios y redes de
publicidad en linea, Proveedores de
servicios de internet, Proveedores de
analitica de datos, Sistemas y plataformas
operacionales, Redes sociales y
Corredores de datos.

Fines de Procesamiento: Es posible que
hayamos utilizado y divulgado esta
categoria de informacién personal por
otras razones, segun lo descrito con mas
detalles en las secciones tituladas Uso de
Informacién Personal y Divulgacién de
Informacién Personal para un Fin
Empresarial o Comercial.

Informacidn personal sensible,

Usted

Vendida para Consideracién Monetaria:




como numero de Seguro
Social, licencia de conducir,
namero de tarjeta de
identificacion estatal o de
pasaporte, inicio de sesién en
su cuenta, cuenta financiera,
nimero de tarjeta de débito o
de tarjeta de crédito en
combinacion con cualquier
cddigo de seguridad o de
acceso que se requiera,
contrasena o credenciales que
permitan acceso a una cuenta;
raza u origen étnico, creencias
religiosas o membresia en
sindicatos; el contenido de su
correo postal, correo
electrénico y mensajes de
texto, a menos que U.S. Bank
haya sido el destinatario a
quien se dirigid la
comunicacion; datos
genéticos; datos de salud;
datos de geolocalizacion
precisa; informacion
biométrica; y datos de vida
sexual o de orientacién sexual.

A partir de otras
fuentes en linea y
fuera de lared,
como bases de
datos publicas,
plataformas de
redes sociales y
otras partes
tercerizadas

Proveedores que
prestan servicios
en nombre
nuestro

Nuestras filiales

Ninguna

Vendida para Publicidad Conductual de
Contexto Cruzado: Ninguna

Proveedores de Servicios y Contratistas:
Es posible que hayamos divulgado esta
categoria de informacién personal con
nuestros proveedores de servicios y
contratistas, quienes ayudan a proveer
ciertos servicios por nosotros, tales
como: Organizaciones de servicios
profesionales, como auditores y bufetes
de abogados, Nuestros socios
empresariales, Servicios y redes de
publicidad en linea, Proveedores de
servicios de internet, Proveedores de
analitica de datos, Sistemas y plataformas
operacionales, Redes sociales y
Corredores de datos.

Fines de Procesamiento: Es posible que
hayamos utilizado y divulgado esta
categoria de informacién personal por
otras razones, segun lo descrito con mas
detalles en las secciones tituladas Uso de
Informacién Personal y Divulgacién de
Informacién Personal para un Fin
Empresarial o Comercial.

Las caracteristicas de
clasificacién protegidas en
virtud de las leyes federales y
de California, tales como edad
(40 afios 0 mayor), raza, color,
ascendencia, origen nacional,
ciudadania, religiéon o credo,
estado civil, condiciéon médica,
incapacidad fisica o mental,
sexo (incluido el género,
identidad de género, expresion
de género, embarazo o
nacimientos y condiciones
médicas relacionadas),
orientacién sexual, estado de
veterano o militar, informacidn
genética (incluida la

Usted

A partir de otras
fuentes en linea 'y
fuera de la red,
como bases de
datos publicas,
plataformas de
redes sociales y
otras partes
tercerizadas

Proveedores que
prestan servicios
en nombre
nuestro

Nuestras filiales

Vendida para Consideraciéon Monetaria:
Ninguna

Vendida para Publicidad Conductual de
Contexto Cruzado: Es posible que
hayamos compartido esta categoria de
informacién personal con proveedores
tercerizados de cookies o rastreadores
para publicidad conductual de contexto
cruzado.

Proveedores de Servicios y Contratistas:
Es posible que hayamos divulgado esta
categoria de informacidn personal con
nuestros proveedores de servicios y
contratistas, quienes ayudan a proveer
ciertos servicios por nosotros, tales




informacion genética familiar)

como: Organizaciones de servicios
profesionales, como auditores y bufetes
de abogados, Nuestros socios
empresariales, Servicios y redes de
publicidad en linea, Proveedores de
servicios de internet, Proveedores de
analitica de datos, Sistemas y plataformas
operacionales, Redes sociales y
Corredores de datos.

Fines de Procesamiento: Es posible que
hayamos utilizado y divulgado esta
categoria de informacién personal por
otras razones, segun lo descrito con mas
detalles en las secciones tituladas Uso de
Informacién Personal y Divulgaciéon de
Informacién Personal para un Fin
Empresarial o Comercial.

Informacién comercial, tal
como registros de propiedad
personal, productos o servicios
comprados, obtenidos o
considerados u otras compras
o historiales o tendencias de
consumo

Usted

A partir de otras
fuentes en linea y
fuera delared,
como bases de
datos publicas,
plataformas de
redes sociales y
otras partes
tercerizadas

Proveedores que
prestan servicios
en nombre
nuestro

Nuestras filiales

Vendida para Consideracion Monetaria:
Ninguna

Vendida para Publicidad Conductual de
Contexto Cruzado: Es posible que
hayamos compartido esta categoria de
informacién personal con proveedores
tercerizados de cookies o rastreadores
para publicidad conductual de contexto
cruzado.

Proveedores de Servicios y Contratistas:
Es posible que hayamos divulgado esta
categoria de informacién personal con
nuestros proveedores de servicios y
contratistas, quienes ayudan a proveer
ciertos servicios por nosotros, tales
como: Organizaciones de servicios
profesionales, como auditores y bufetes
de abogados, Nuestros socios
empresariales, Servicios y redes de
publicidad en linea, Proveedores de
servicios de internet, Proveedores de
analitica de datos, Sistemas y plataformas
operacionales, Redes sociales y
Corredores de datos.
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Fines de Procesamiento: Es posible que
hayamos utilizado y divulgado esta
categoria de informacién personal por
otras razones, segun lo descrito con mas
detalles en las secciones tituladas Uso de
Informacién Personal y Divulgacién de
Informacién Personal para un Fin
Empresarial o Comercial.

Informaciéon biométrica, como
huellas dactilares, biometria
facial, biometria vocal y
patrones de comportamiento

Usted

A partir de otras
fuentes en linea y
fuera de lared,
como bases de
datos publicas,
plataformas de
redes sociales y
otras partes
tercerizadas

Proveedores que
prestan servicios
en nombre
nuestro

Nuestras filiales

Vendida para Consideracién Monetaria:
Ninguna

Vendida para Publicidad Conductual de
Contexto Cruzado: Ninguna

Proveedores de Servicios y Contratistas:
Es posible que hayamos divulgado esta
categoria de informacidn personal con
nuestros proveedores de servicios y
contratistas, quienes ayudan a proveer
ciertos servicios por nosotros, tales
como: Organizaciones de servicios
profesionales, como auditores y bufetes
de abogados, Nuestros socios
empresariales, Servicios y redes de
publicidad en linea, Proveedores de
servicios de internet, Proveedores de
analitica de datos, Sistemas y plataformas
operacionales, Redes sociales y
Corredores de datos.

Fines de Procesamiento: Es posible que
hayamos utilizado y divulgado esta
categoria de informacién personal por
otras razones, segun lo descrito con mas
detalles en las secciones tituladas Uso de
Informacién Personal y Divulgacién de
Informacién Personal para un Fin
Empresarial o Comercial.

Informacién de actividad de
internet o de otras redes
electrénicas, tales como
historial de navegacion,
historial de busquedas,
informacién sobre la

Usted

A partir de otras
fuentes en linea y
fuera delared,
como bases de
datos publicas,

Vendida para Consideracion Monetaria:
Ninguna

Vendida para Publicidad Conductual de
Contexto Cruzado: Es posible que
hayamos compartido esta categoria de
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interaccion de algun cliente en
un sitio web, aplicacién o
publicidad

plataformas de
redes sociales y
otras partes
tercerizadas

Proveedores que
prestan servicios
en nombre
nuestro

Nuestras filiales

informacién personal con proveedores
tercerizados de cookies o rastreadores
para publicidad conductual de contexto
cruzado.

Proveedores de Servicios y Contratistas:
Es posible que hayamos divulgado esta
categoria de informacidn personal con
nuestros proveedores de servicios y
contratistas, quienes ayudan a proveer
ciertos servicios por nosotros, tales
como: Organizaciones de servicios
profesionales, como auditores y bufetes
de abogados, Nuestros socios
empresariales, Servicios y redes de
publicidad en linea, Proveedores de
servicios de internet, Proveedores de
analitica de datos, Sistemas y plataformas
operacionales, Redes sociales y
Corredores de datos.

Fines de Procesamiento: Es posible que
hayamos utilizado y divulgado esta
categoria de informacién personal por
otras razones, segun lo descrito con mas
detalles en las secciones tituladas Uso de
Informacién Personal y Divulgaciéon de
Informacién Personal para un Fin
Empresarial o Comercial.

Datos de geolocalizacion, tales
como ubicacién o movimientos
fisicos

Usted

A partir de otras
fuentes en linea 'y
fuera delared,
como bases de
datos publicas,
plataformas de
redes sociales y
otras partes
tercerizadas

Proveedores que
prestan servicios
en nombre
nuestro

Nuestras filiales

Vendida para Consideracion Monetaria:
Ninguna

Vendida para Publicidad Conductual de
Contexto Cruzado: Es posible que
hayamos compartido esta categoria de
informacién personal con proveedores
tercerizados de cookies o rastreadores
para publicidad conductual de contexto
cruzado.

Proveedores de Servicios y Contratistas:
Es posible que hayamos divulgado esta
categoria de informacidn personal con
nuestros proveedores de servicios y
contratistas, quienes ayudan a proveer
ciertos servicios por nosotros, tales
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como: Organizaciones de servicios
profesionales, como auditores y bufetes
de abogados, Nuestros socios
empresariales, Servicios y redes de
publicidad en linea, Proveedores de
servicios de internet, Proveedores de
analitica de datos, Sistemas y plataformas
operacionales, Redes sociales y
Corredores de datos.

Fines de Procesamiento: Es posible que
hayamos utilizado y divulgado esta
categoria de informacién personal por
otras razones, segun lo descrito con mas
detalles en las secciones tituladas Uso de
Informacién Personal y Divulgaciéon de
Informacién Personal para un Fin
Empresarial o Comercial.

Informacidn auditiva y visual,
tal como informacioén auditiva,
electrénica o similar, como
grabaciones de llamadas y
grabaciones de sistemas de
seguridad si visita nuestras
sucursales u oficinas

Usted

A partir de otras
fuentes en linea y
fuera delared,
como bases de
datos publicas,
plataformas de
redes sociales y
otras partes
tercerizadas

Proveedores que
prestan servicios
en nombre
nuestro

Nuestras filiales

Vendida para Consideracion Monetaria:
Ninguna

Vendida para Publicidad Conductual de
Contexto Cruzado: Es posible que
hayamos compartido esta categoria de
informacién personal con proveedores
tercerizados de cookies o rastreadores
para publicidad conductual de contexto
cruzado.

Proveedores de Servicios y Contratistas:
Es posible que hayamos divulgado esta
categoria de informacién personal con
nuestros proveedores de servicios y
contratistas, quienes ayudan a proveer
ciertos servicios por nosotros, tales
como: Organizaciones de servicios
profesionales, como auditores y bufetes
de abogados, Nuestros socios
empresariales, Servicios y redes de
publicidad en linea, Proveedores de
servicios de internet, Proveedores de
analitica de datos, Sistemas y plataformas
operacionales, Redes sociales y
Corredores de datos.

Fines de Procesamiento: Es posible que
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hayamos utilizado y divulgado esta
categoria de informacién personal por
otras razones, segun lo descrito con mas
detalles en las secciones tituladas Uso de
Informacién Personal y Divulgacién de
Informacién Personal para un Fin
Empresarial o Comercial.

Informacién laboral, tal como
historial de empleo actual o
pasado

Usted

A partir de otras
fuentes en linea y
fuera de lared,
como bases de
datos publicas,
plataformas de
redes sociales y
otras partes
tercerizadas

Proveedores que
prestan servicios
en nombre
nuestro

Nuestras filiales

Vendida para Consideracién Monetaria:
Ninguna

Vendida para Publicidad Conductual de
Contexto Cruzado: Es posible que
hayamos compartido esta categoria de
informacién personal con proveedores
tercerizados de cookies o rastreadores
para publicidad conductual de contexto
cruzado.

Proveedores de Servicios y Contratistas:
Es posible que hayamos divulgado esta
categoria de informacidn personal con
nuestros proveedores de servicios y
contratistas, quienes ayudan a proveer
ciertos servicios por nosotros, tales
como: Organizaciones de servicios
profesionales, como auditores y bufetes
de abogados, Nuestros socios
empresariales, Servicios y redes de
publicidad en linea, Proveedores de
servicios de internet, Proveedores de
analitica de datos, Sistemas y plataformas
operacionales, Redes sociales y
Corredores de datos.

Fines de Procesamiento: Es posible que
hayamos utilizado y divulgado esta
categoria de informacién personal por
otras razones, segun lo descrito con mas
detalles en las secciones tituladas Uso de
Informacién Personal y Divulgacién de
Informacién Personal para un Fin
Empresarial o Comercial.

Deducciones derivadas de otra
informacién personal, tales

Usted

A partir de otras

Vendida para Consideracion Monetaria:
Ninguna
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como deducciones derivadas a
partir de cualquier informacion
identificada anteriormente
para crear un perfil acerca de
usted reflejando preferencias,
caracteristicas, actitudes y/o
tendencias similares

fuentes en linea y
fuera de lared,
como bases de
datos publicas,
plataformas de
redes sociales y
otras partes
tercerizadas

Proveedores que
prestan servicios
en nombre
nuestro

Nuestras filiales

Vendida para Publicidad Conductual de
Contexto Cruzado: Es posible que
hayamos compartido esta categoria de
informacién personal con proveedores
tercerizados de cookies o rastreadores
para publicidad conductual de contexto
cruzado.

Proveedores de Servicios y Contratistas:
Es posible que hayamos divulgado esta
categoria de informacidn personal con
nuestros proveedores de servicios y
contratistas, quienes ayudan a proveer
ciertos servicios por nosotros, tales
como: Organizaciones de servicios
profesionales, como auditores y bufetes
de abogados, Nuestros socios
empresariales, Servicios y redes de
publicidad en linea, Proveedores de
servicios de internet, Proveedores de
analitica de datos, Sistemas y plataformas
operacionales, Redes sociales y
Corredores de datos.

Fines de Procesamiento: Es posible que
hayamos utilizado y divulgado esta
categoria de informacién personal por
otras razones, segun lo descrito con mas
detalles en las secciones tituladas Uso de

Informacién Personal y Divulgaciéon de
Informacién Personal para un Fin

Empresarial o Comercial.
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Sus Derechos y Opciones

Esta seccidn describe sus derechos de CPRA y explica cémo ejercer esos derechos:
Derecho a Saber

Usted tiene el derecho, sujeto a ciertas excepciones definidas en la CPRA y en otras leyes y
regulaciones correspondientes, a solicitar que U.S. Bank divulgue cierta informacién a usted
acerca de nuestra recopilacién y uso de su informacién personal durante los Ultimos 12 meses.
Una vez que recibamos y confirmemos su solicitud verificable de consumidor, divulgaremos a
usted lo siguiente:

e Las categorias de informacidn personal que recopilamos acerca de usted.

e Las categorias de las fuentes de informacion personal que recopilamos acerca de usted.

e Losfines empresariales o comerciales para recopilar, vender o compartir la informacién
personal.

e Las categorias de partes tercerizadas a quienes les divulgamos esa informacién
personal.

e Las categorias de informacidén personal que cada destinatario recibid.

e Los datos especificos de informacidn personal que recopilamos acerca de usted.

En la medida técnicamente posible, usted tiene el derecho a recibir esta informacion en un
formato que sea portable, utilizable y que le permita transmitir la informacidén personal sin
impedimento a alguna persona, cuando el procesamiento se lleve a cabo a través de medios
automatizados.

Derecho a Solicitar una Supresién

Usted tiene el derecho, sujeto a ciertas excepciones definidas en la CPRA y en otras leyes y
regulaciones correspondientes, a solicitar que U.S. Bank elimine cualquier parte de su
informacion personal que nosotros recopilamos de usted y que retuvimos. Una vez que
recibamos y confirmemos su solicitud de consumidor verificable, eliminaremos su informacién
personal de nuestros registros (y ordenaremos a los destinatarios de su informacion personal
que la eliminen).

Derecho a Corregir su Informacién Personal

Usted tiene el derecho, sujeto a ciertas excepciones definidas en la CPRA y en otras leyes y
regulaciones correspondientes, a enviar una solicitud para corregir cualquier informacién
personal incorrecta que podamos tener acerca de usted. Para corregir su informacién, visite
.Cdmo puedo cambiar mi direccion postal, nimero de teléfono o direccién de correo
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electrénico? en la pagina de Servicio de Atencidn al Cliente.
Derecho a Excluirse de que se Comparta o se Venda su Informacién

Utilizamos tecnologias de rastreo, tales como cookies, para recopilar informacién que nos
ayude a comprender cdmo interactuan los visitantes con nuestro sitio web. También utilizamos
esta informacién para entregar publicidades en nuestro sitio y en otros sitios. Para eximirse de
estas tecnologias de rastreo en nuestro sitio, seleccione el botén “Excluirse”.

Utilizamos su direccion de correo electrénico para enviarle publicidad en plataformas de
terceros, tales como resultados de busquedas y sitios de redes sociales. Para eximirse de estas
publicidades conductuales, proporcidénenos su direccién de correo electrénico haciendo clic en
el botén “Excluirse” a continuacién e ingresando su direccién de correo electrénico; o haciendo
clic en el botdn “Sus elecciones de privacidad” de usbank.com e ingresando su direccion de
correo electrénico.

También respetamos las sefiales de preferencia de exclusién voluntaria, tales como el Control
de Privacidad Global, que comunican sus preferencias de exclusién voluntaria de los sitios web
que usted visite.

Tome en cuenta lo siguiente: Usted debe repetir este proceso de exclusion voluntaria si visita
nuestro sitio desde otra computadora o dispositivo, si tiene multiples direcciones de correo
electrénico o si borra las cookies en su navegador.

Excluirse

Coémo ejercer sus derechos

Para ejercer los derechos descritos anteriormente, envienos una solicitud verificable de
consumidor a través de uno de los siguientes métodos:

¢ Solicitudes de Posibles Clientes, Actuales o Pasados:

o Complete el Formulario de Solicitud de Informacién Personal. Este formulario le
permite solicitar los detalles de la informacién personal que U.S. Bank tiene sobre
usted y solicitar acceso a esa informacién. Una vez recibido, U.S. Bank debe
utilizar métodos razonables para verificar la identidad del solicitante antes de
responder. Si no podemos verificar al solicitante, rechazaremos la solicitud o
solicitaremos informacién de identificacién adicional. U.S. Bank respondera
dentro de 45 dias a partir de la solicitud, a menos que se requiera tiempo
adicional.

o Siescliente de U.S. Bank, puede iniciar sesion en la banca en linea. Puede
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encontrar el enlace de “Informacidén Personal” dentro del 4rea Cémo se
comparten los datos y privacidad bajo Perfil y Configuraciones.

o O bien, llamenos al 800-872-2657.

e Solicitudes de la Fuerza de Trabajo (posible empleado, actual o pasado):

o Complete el Formulario de Solicitud de Informacién Personal. Este formulario le
permite solicitar los detalles de la informacién personal que U.S. Bank tiene sobre
usted y solicitar acceso a esa informacién. Una vez recibido, U.S. Bank debe
utilizar métodos razonables para verificar la identidad del solicitante antes de
responder. Si no podemos verificar al solicitante, rechazaremos la solicitud o
solicitaremos informacién de identificacién adicional. U.S. Bank respondera
dentro de 45 dias a partir de |a solicitud, a menos que se requiera tiempo
adicional.

o O bien, lldmenos al 800-806-7009..

Solamente puede realizar una solicitud de acceso como consumidor verificable dos veces
dentro de un periodo de 12 meses.

No podemos responder a su solicitud ni proveerle con informacidén personal si no podemos
verificar su identidad o autoridad para realizar la solicitud y confirmar que la informacién
personal se relaciona con usted. Generalmente verificaremos su identidad pidiéndole que
provea informacidén personal relacionada con sus mas recientes interacciones con nosotros.
Realizar una solicitud verificable de consumidor no le exige crear una cuenta con nosotros.
Unicamente utilizaremos informacién personal proporcionada en una solicitud verificable de
consumidor para verificar la identidad de quien la solicita o la autoridad para realizar la solicitud.

Solicitudes de Agentes Autorizados

Un Agente Autorizado puede ejercer sus Derechos de Privacidad por usted siempre que el
Agente Autorizado tenga un permiso firmado para hacerlo. Si recibimos una solicitud de parte
de un agente autorizado, es posible que pidamos pruebas de que usted proporcioné a dicho
agente un poder legal o que, de otro modo, el agente tenga una autoridad vélida por escrito
para enviar solicitudes para ejercer derechos en nombre suyo.

Antidiscriminacién

Usted tiene el derecho a no ser discriminado(a) por ejercer cualquiera de sus derechos de
privacidad. Esto incluye que nosotros: (a) le neguemos bienes o servicios; (b) le cobremos
diferentes precios o tarifas por bienes o servicios, incluidos a través del uso de descuentos u
otros beneficios o imponiendo penalidades; (c) le proporcionemos un nivel o calidad distintos
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de los bienes o servicios; (d) sugiramos que usted recibird un precio o tarifa distinta por bienes o
servicios o un nivel o calidad distintos de los bienes o servicios; y (e) nos comportemos con
represalia contra usted por ejercer sus derechos de privacidad.

Accesibilidad

Si necesita esta informacidn en otro formato accesible, llamenos al 800-872-2657. Aceptamos
llamadas de retransmision. Consulte nuestra pagina de Accesibilidad en U.S. Bank para mas
informacioén.

Informacion de Contacto

Si tiene alguna pregunta o comentario acerca de esta Notificacién o de nuestras practicas de
privacidad en general, le recomendamos que contacte a nuestro departamento de servicio de
atencién al cliente llamando al 800-872-2657.

Algunos materiales y servicios podrian estar disponibles solamente en inglés.
Los enlaces incluidos en esta comunicacién podrian dirigirle a sitios web en inglés.
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